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CONTEUDO PROGRAMATICO DE PROVAS

CONHECIMENTOS GERAIS
NIVEL FUNDAMENTAL
Lingua Portuguesa
Compreenséo, interpretagdo, estruturagéo e articulagéo de textos; significado contextual de palavras e expressoes;
vocabulario. Tipos e géneros textuais. Frase e oragdo. Lingua padrdo: ortografia, acentuagdo grafica, pontuagao,
classes de palavras, concordancia nominal e verbal, regéncia verbal e nominal, sintaxe de colocagédo. Produgéo
Textual. Formacéao de palavras. Palavras primitivas e derivadas. Variag&o linguistica.

Raciocinio Légico e Matematica
Sistema numeérico: unidade, dezena e centena. Conjunto dos nimeros naturais e decimais: adigdo, subtragéo,
multiplicacdo e divisdo. Sistema monetario brasileiro. Unidade de medida: tempo e comprimento. Porcentagem.
Interpretacao de tabelas e graficos. Raciocinio l6gico. Aplicagédo dos conteudos anteriormente listados em situagdes
cotidianas.

Informatica
Aplicativos para Escritorio: edicdo de textos, planilhas e apresentagdes (Microsoft Office e Google Workspace).
Rede de Computadores: fundamentos e conceitos basicos. Internet: uso e navegagao, sites de busca e pesquisa,
aplicativos de navegacgéo (Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome). Correio Eletrénico: fundamentos,
funcionamento e aplicativos (Email do Windows, Mozilla Thunderbird e similares).

Conhecimentos Gerais
Dados e fatos do cenario nacional e internacional que envolvem os seguintes aspectos: Aspectos socioecondmicos:
historia, geografia, politica, economia, descobertas e inovagdes cientificas e tecnologicas, educagéo, saude, meio-
ambiente e esportes. Aspectos socioculturais: musica. Literatura, artes, arquitetura, radio cinema, teatro, televisdo e
gastronomia. Aspectos gerais sobre o municipio deste certame: histéria, populacéo, trabalho e rendimento, educagéo,
saude, territério e meio-ambiente, tendo como base dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

NIVEL MEDIO
Lingua Portuguesa
Compreensao, interpretacéo, estruturagéo e articulagéo de textos; significado contextual de palavras e expressoes;
vocabulario. Ortografia e acentuagdo. Classes, formagdo e emprego das palavras. Significacdo das palavras:
sindnimas, anténimas, parénimas e homénimas. Colocagdo pronominal. A oragéo e seus termos. O periodo e sua
construgéo: coordenagéo e subordinagdo. Flexdo nominal e verbal. Emprego de tempos, modos e vozes verbais.
Concordancia nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal. Ocorréncia de crase. O uso dos porqués. Pontuagao.

Raciocinio Légico e Matematica

Conjuntos Numeéricos: Naturais, Inteiros, Racionais, Irracionais, Reais - propriedades, operagdes, representagao
geomeétrica. Equagdes e inequagdes: 1° grau, 2° grau. Fungdes: fungéo polinomial do 1° grau, fungdo polinomial do
2° grau. Sistemas lineares. Analise Combinatoria. Probabilidade. Estatistica. Matematica Financeira: juros simples e
compostos, descontos, taxas proporcionais. Razéo e proporgdo, regra de trés, porcentagem, taxas de acréscimo e
decréscimos. Geometria Plana: angulos, poligonos, triangulos, quadrilateros, circulo, circunferéncia, poligonos
regulares inscritos e circunscritos, unidades de medida. Propriedades, perimetro e area. Geometria Espacial: areas e
volume. Unidades de medida. Raciocinio Idgico. Aplicagdo dos conteldos anteriormente listados em situagbes
cotidianas.

Informatica a vaga de Operador de Redes de Teleprocessamento (Céd. 301)

Nocoes de Sistema Operacional: fundamentos e operagéo, organizagao e gerenciamento de informagdes, arquivos,
pastas e programas, sistemas operacionais modernos (Ubuntu Linux e Windows). Aplicativos para Escritério:
edicdo de textos, planilhas e apresentagdes (Microsoft Office e Google Workspace). Rede de Computadores:
fundamentos e conceitos basicos. Internet: uso e navegagao, sites de busca e pesquisa, aplicativos de navegagéo
(Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome). Correio Eletronico: fundamentos, funcionamento e aplicativos
(Email do Windows, Mozilla Thunderbird e similares). Computagdo em Nuvem: fundamentos de cloud computing,
tipos de oferta de servigo (laaS, PaaS, SaaS), servigos e provedoras (Google, Amazon, Microsoft, etc.). Segurancga
da Informagédo: fundamentos e principios, procedimentos de seguranga, malware (virus, worms, trojan, etc.),
aplicativos de seguranga (antivirus, firewall, anti-spyware, etc.).

Informatica a vaga de Técnico em Informatica (Cod. 302)
Aplicativos para Escritorio: edicdo de textos, planilhas e apresentagbes (Microsoft Office e Google Workspace).
Rede de Computadores: fundamentos e conceitos basicos. Internet: uso e navegagéo, sites de busca e pesquisa,
aplicativos de navegacgéo (Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome). Correio Eletrénico: fundamentos,
funcionamento e aplicativos (Email do Windows, Mozilla Thunderbird e similares).

Conhecimentos Gerais
Dados e fatos do cenario nacional e internacional que envolvem os seguintes aspectos: Aspectos socioecondmicos:
historia, geografia, politica, economia, descobertas e inovagdes cientificas e tecnologicas, educagéo, saude, meio-
ambiente e esportes. Aspectos socioculturais: musica. Literatura, artes, arquitetura, radio cinema, teatro, televisdo e
gastronomia. Aspectos gerais sobre o municipio deste certame: histéria, populagao, trabalho e rendimento, educagéo,
saude, territério e meio-ambiente, tendo como base dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
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NiVEL SUPERIOR

Lingua Portuguesa

Compreenséo e interpretacdo de textos: situacdo comunicativa, pressuposigéo, inferéncia, ambiguidade, ironia,
figurativizagéo, polissemia, intertextualidade, linguagem nZo-verbal. Tipos e géneros textuais: narrativo, descritivo,
expositivo, argumentativo, instrucionais, propaganda, editorial, cartaz, anuncio, artigo de opiniao, artigo de divulgagéo
cientifica, oficio, carta. Estrutura textual: progressdo tematica, paragrafo, frase, oragdo, periodo, enunciado,
pontuagdo, coesdo e coeréncia. Variedade linguistica, formalidade e informalidade, formas de tratamento,
propriedade lexical, adequag@o comunicativa. Norma culta: ortografia, acentuagdo, emprego do sinal indicativo de
crase. Pontuagédo. Formagéo de palavras, prefixo, sufixo, classes de palavras, regéncia, concordancia nominal e
verbal, flexado verbal e nominal, sintaxe de colocagéo. Produgéo textual. Semantica: sentido e emprego dos vocabulos;
campos semanticos. Emprego de tempos e modos dos verbos em portugués. Fonologia: conceitos basicos,
classificagdo dos fonemas, silabas, encontros vocalicos, encontros consonantais, digrafos, divisdo silabica.
Morfologia: reconhecimento, emprego e sentido das classes gramaticais. Termos da oragdo. Processos de
coordenagéo e subordinacdo. Transitividade e regéncia de nomes e verbos. Padrdes gerais de colocagdo pronominal
no portugués. Estilistica: figuras de linguagem. Reescrita de frases: substituigdo, deslocamento, paralelismo. Norma
culta.

Raciocinio Légico e Matematica

Conjuntos Numéricos: Naturais, Inteiros, Racionais, Irracionais, Reais - propriedades, operagdes, representagao
geométrica. Equagdes: 1° grau, 2° grau. Fungdes: fungéo polinomial do 1° grau, fung&o polinomial do 2° grau, fungéo
exponencial, fungéo logaritmica. Sequéncias numéricas: progresséo aritmética (PA) e progressdo geométrica (PG).
Sistemas lineares. Analise Combinatoria. Probabilidade. Estatistica. Matematica Financeira: juros simples e
compostos, descontos, taxas proporcionais. Razédo e proporgéo, regra de trés, porcentagem, taxas de acréscimo e
decréscimos, taxa de lucro ou margem sobre o preco de custo e sobre o preco de venda. Geometria Plana: unidades
de medidas, perimetro e area. Teoremas de Tales e Pitagoras. Geometria Espacial: unidades de medidas, areas e
volume. Raciocinio légico. Aplicagdo dos conteudos anteriormente listados em situagdes cotidianas.

Informatica

Nogcodes de Sistema Operacional: fundamentos e operagéo, organizagéo e gerenciamento de informagdes, arquivos,
pastas e programas, sistemas operacionais modernos (Ubuntu Linux e Windows). Aplicativos para Escritorio:
edicdo de textos, planilhas e apresentagdes (Microsoft Office e Google Workspace). Rede de Computadores:
fundamentos e conceitos basicos. Internet: uso e navegacao, sites de busca e pesquisa, aplicativos de navegacgéo
(Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome). Correio Eletrénico: fundamentos, funcionamento e aplicativos
(Email do Windows, Mozilla Thunderbird e similares). Computagdo em Nuvem: fundamentos de cloud computing,
tipos de oferta de servigo (laaS, PaaS, SaaS), servicos e provedoras (Google, Amazon, Microsoft, etc.). Seguranga
da Informacgéo: fundamentos e principios, procedimentos de seguranca, malware (virus, worms, trojan, etc.),
aplicativos de seguranca (antivirus, firewall, anti-spyware, etc.).

Conhecimentos Gerais
Dados e fatos do cenario nacional e internacional que envolvem os seguintes aspectos: Aspectos socioecondmicos:
histéria, geografia, politica, economia, descobertas e inovagdes cientificas e tecnolégicas, educagéo, saude, meio-
ambiente e esportes. Aspectos socioculturais: musica. Literatura, artes, arquitetura, radio cinema, teatro, televisdo e
gastronomia. Aspectos gerais sobre o municipio deste certame: histéria, populacéo, trabalho e rendimento, educagéo,
saude, territorio e meio-ambiente, tendo como base dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Técnico em Informatica
1. Arquitetura e Manutencdo de Hardware: Componentes internos (processadores, memorias, placas-mae,
barramentos), montagem, configuragdo e diagnostico de falhas em microcomputadores. 2. Periféricos e
Armazenamento: Instalagdo e manutengéo de impressoras (jato de tinta, laser e térmica), scanners, monitores e
unidades de armazenamento externo. 3. Sistemas Operacionais (Windows): Instalagdo, configuragéo e administragao
de Windows 10 e 11; gerenciamento de usuarios, permissdes de arquivos e ferramentas de sistema. 4. Sistemas
Operacionais (Linux): Nocdes de distribuicdes baseadas em Debian/Ubuntu; comandos basicos de terminal,
permissdes de diretérios e edicdo de arquivos de configuragdo. 5. Suite de Escritério e Aplicativos: Operagao
avancada de Microsoft Office (Word, Excel, Outlook) e alternativas de software livre (LibreOffice). 6. Redes de
Computadores (Camada Fisica): Cabeamento estruturado (normas EIA/TIA 568A/B), conectores RJ-45, testes de
continuidade e padrées Wi-Fi. 7. Protocolos de Rede e Servigos: Conceitos de TCP/IP, enderegamento IPv4 e IPv6,
funcionamento de DNS, DHCP, FTP, HTTP/HTTPS, NAT, Roteamento, PoE e SMTP. 8. Seguranga da Informacao:
Conceitos de confidencialidade, integridade e disponibilidade; malwares (virus, ransonware, phishing); uso de
Firewalls, Antivirus e VPNs. 9. Rotinas de Backup e Recuperagéo: Tipos de backup (total, incremental, diferencial),
armazenamento em nuvem e planos de contingéncia para perda de dados. 10. Légica de Programacéo e Algoritmos:
Estruturas de controle (condicionais e repetigéo), tipos de dados, variaveis, constantes e operadores logicos. 11.
Desenvolvimento de Software: Nog¢des de linguagens de programagéo (como Python, PHP ou Java), sintaxe basica
e principios de Orientagdo a Objetos. 12. Bancos de Dados: Conceitos de bancos de dados relacionais, linguagem
SQL (comandos SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE) e integridade de dados. 13. Tecnologias Web: Nogdes de
HTMLS5, CSS3 e integragéo basica com scripts para criagdo e manutencgéo de interfaces de sistemas. 14. Engenharia
de Software e Documentacao: Ciclo de vida de sistemas, levantamento de requisitos, diagramas de caso de uso e
elaboragdo de manuais técnicos para usuarios. 15. Suporte ao Usuario (Helpdesk/Service Desk): Técnicas de
atendimento, abertura e acompanhamento de chamados (SLA), ética profissional e postura comunicativa. 16.
Treinamento e Didatica: Preparagdo de ambientes para treinamento, elaboragdo de material didatico técnico e
metodologias de ensino para leigos em informatica. 17. Organizagdo e Arquivistica Digital: Gestdo de arquivos e
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documentos eletrénicos, técnicas de indexagéo e organizagao de repositérios para pronta localizagéo. 18. Seguranca
do Trabalho e EPIs: Nog¢des de ergonomia (NR-17) aplicada ao uso de computadores e uso de Equipamentos de
Protegéo Individual e Coletiva conforme normas de segurancga. 19. Legislagdo de Transito (CTB): Nogdes basicas do
Codigo de Transito Brasileiro, direcdo defensiva e cuidados com a manutengéo de veiculos da frota (conforme
atribuicdo do cargo). 20. Etica e Legislacéo Digital: Nogdes sobre a Lei Geral de Protegéo de Dados (LGPD) e crimes
cibernéticos no contexto da administragéo publica.
. Contador

Legislagao especifica: Codigo de Etica profissional e Resolugdes vigentes. Conteudo geral: Matematica Financeira:
Juros simples: montante, capital, prazo e taxa; desconto simples racional e comercial; equivaléncia de capitais, fluxos
de caixa e de taxas. Juros compostos: montante, capital, prazo e taxa; desconto composto racional e comercial;
equivaléncia de capitais, fluxos de caixa e de taxas. Taxas de Juros: taxas nominais, efetivas e equivalentes; séries
de pagamento (rendas certas ou anuidades): estrutura, fluxos de caixa e classificagdo; taxa de juros, prestagdes,
prazos, capitais e montantes. Férmulas de langamentos. Elaboragéo das demonstragdes financeiras exigidas pela Lei
n® 6.404/76, suas alteracdes e legislagdo complementar: conceito, obrigatoriedade, contetido, forma de apresentagao,
elaboragao e critérios de contabilizagdo. Legislacdo atualizada sobre a Reforma Tributaria. O Orgamento publico:
pecas orcamentarias (PPA, LDO e LOA). Principios Orgamentarios. Receita publica e despesa publica. Classificagdes
atuais das Receitas e Despesas Orgamentarias. Etapas da receita. Etapas da execugao da despesa orcamentaria. O
regime de adiantamento de numerario. Créditos Adicionais. Restos a Pagar: conceitos e classificagdes.
Procedimentos Contabeis Orgamentarios. As Normas Brasileiras de Contabilidade - Técnicas aplicaveis ao Setor
Publico (NBC TSP) do Conselho Federal de Contabilidade. Procedimentos Contabeis Patrimoniais. Demonstragdes
Contabeis Aplicadas ao Setor Publico. Normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestéo fiscal:
planejamento e seus instrumentos legais. Receita e despesa publicas: definicdes e limites. Divida Publica: definigdes,
limites, condigbes para a contratagdo de operacdes de crédito. Gestdo patrimonial. Transparéncia, controle e
fiscalizagdo da gestéao fiscal. Legislagdo Geral: Lei Organica do Municipio, Lei Complementar n® 101, de 4 de maio
de 2000: Lei de Responsabilidade Fiscal, Constituigao Federal de 1988. Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico - MCASP — edicéo atualizada (Secretaria do Tesouro Nacional/MF).
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