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Requisitos:

+/ CadUnico atualizado CadUnico - Mogi Mirim

v/ Imével Residencial Rua Padre Roque, 156

5 : .- Centro
+/ Renda de até meio salario

minimo (por pessoa) (19) 3862-4755

CONHECA A AGUA
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O SAAE — Servigo Auténomo de Agua e Esgotos
de Mogi Mirim, sediado a Rua Dr. Arthur Candido
de Almeida, 114 — Centro, fone (19) 3805-9900, re-
presentado pelo presidente Sr. Paulo Tarso de Sou-
za, em atendimento ao Art. 6°, lll e Art. 31° da Lei
8.078/1990, que estabelecem:

Art. 6° — Sao direitos basicos do consumidor:

[l — A informagao adequada e clara sobre os di-
ferentes produtos e servicos, com especificacao
correta de quantidade, caracteristicas, composi-
¢do, qualidade e preco, bem como sobre os riscos
que apresentem;

Art. 31— A oferta e apresentacao de produtos ou
servicos devem assegurar informacgdes corretas,
claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa
sobre suas caracteristicas, qualidades, quantida-
de, composi¢ao, prego, garantia, prazos de valida-
de e origem, entre outros dados, bem como sobre
0s riscos que apresentam a saude e seguranc¢a dos
consumidores.

Desde a sua criacdao, a autarquia vem cumprin-
do seu objetivo de planejar, executar e operar os
servicos de saneamento bdsico (compreendendo
a captacao, aducgao, tratamento, distribuicao e co-
leta de dgua) sempre com foco em nossa missao
de fornecer servicos e um produto de qualidade.
Hoje, 100% dos mogimirianos recebem em suas
casas agua tratada de qualidade.

Outro importante parceiro do SAAE é a Vigilan-
cia Sanitaria Municipal, situada a Rua Edgar Neto
de Araujo - Centro, fone: (19) 3806-1409, respon-
savel pela supervisao da qualidade da agua. O
SAAE também é fiscalizado pela Agéncia Regula-
dora ARES-PCJ, que monitora a qualidade da dgua
distribuida mensalmente.

Este folheto apresenta os dados de 2022. Caso
necessite de mais informagdes, procure nossa
sede ou obtenha dados através do site:

www.saaemogimirim.sp.gov.br

COMO A AGUA DO SAAE CHEGA ATE VOCE

O municipio de Mogi Mirim, com aproximadamente 94.098 habitantes, é abastecido pelos sistemas
ETA | Morro Vermelho e Pogo Paraiso da Cachoeira, com uma vazdo total de 400I/s. O tratamento de
agua inclui os processos de coagulacdo, decantacao, filtracao, desinfeccao e fluoretagao. O rio, de onde
a agua é captada, é chamado de manancial, sendo que sua qualidade é definida pela resolugdao CONA-
MA 357/2005, do Ministério do Meio Ambiente, e monitorada pelos 6rgdos ambientais estaduais.
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QCUPACAQ DA BACIA

ETA | Rio Mogi Guagu

Boa Agricultura, pecudria e inddsiria

FLUXOGRAMA DA ETA - ENTENDENDO O TRATAMENTO DE AGUA
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O SAAE controla rigorosa-
mente a qualidade da agua, co-
letando amostras e realizando
analises no manancial em todas
as etapas do tratamento, inclu-
sive no cavalete do imdvel do
consumidor. Os quadros abaixo
representam os limites para a
potabilidade da agua (conforme
determina a Portaria GM/MS
n? 888, de 4 de maio de 2021,
e a Portaria GM/MS n2 2.472,
de 28 de setembro de 2021, do
Ministério da Saude), as médias
mensais de resultados das ana-
lises dos parametros basicos de
controle, a quantidade de amos-
tras exigidas pela Lei e as efetiva-
mente coletadas.

Cloro gasoso: Produto mais
utilizado na desinfecgdao da agua
para eliminar riscos de contami-
nacdao. O Ministério da Saude
determina a concentragao mini-
ma de 0,2 e maxima de 2,0 mg/I
(miligramas por litro) de cloro na
agua entregue ao consumidor.

Turbidez: Indica a presenca de
particulas grandes em suspen-
sdo na agua que podem abrigar
microrganismos. O Ministério da
Saude determina 5,0 NTU como
valor maximo permissivel na
agua distribuida.

Cor: Indica a presenca de pe-
guenissimas substancias em so-
lucdo na agua. Podem ter varias
origens. O Ministério da Saude
determina 15,0 UC como valor
maximo permissivel na dgua dis-
tribuida.

Flior: O teor de flior na dgua
é definido de acordo com as
condicdes climaticas (tempera-
tura) de cada regidao em fungao
do consumo médio de agua por
pessoa. Para o estado de Sao
Paulo, o teor médio de fluor é de
0,7 mg/l, podendo variar entre
0,6 e 0,8 mg/I.

pH: No processo de tratamen-
to da agua, o pH comanda boa
parte das reacdes (corrosdo,
coagulacdo, desinfeccao, entre
outros). O Ministério da Saude
recomenda que a faixa de pH na
agua sejade 6,0 e 9,5.

Coliformes totais: O grupo
de bactérias denominadas co-
liformes totais sdo aquelas que
causam doengas. O Ministério
da Saude determina que o pa-
rametro deve ser ausente em
100 ml em 95% das amostras
analisadas.

Coliformes fecais: Sao bac-
térias que sdo restritas ao trato
intestinal de animais de sangue
quente. Elas sdo responsaveis
pela transmissao de doengas de
veiculacao hidrica como célera,
disenteria e outros. O Ministé-
rio da Saude determina que o
parametro deve ser ausente em
100 ml em 100% das amostras
analisadas.
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